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1. WSTEP

Niniejsza diagnoza prezentuje wyniki badan przeprowadzonych w Minsku Mazowieckim, ktorych
celem bylo rozpoznanie najwazniejszych potrzeb mieszkancéw w zakresie ich codziennego

funkcjonowania w przestrzeni Miasta. Kluczowym elementem analiz byto:

e poznanie odczu¢ badanych co do jakos$ci zycia,
e ocena dotychczasowej aktywnosci spotecznej mieszkancow,
e okreslenie oczekiwanych zmian i1 krokéw, jakie powinny zosta¢ podjete w zakresie

poprawy jakos$ci zycia w Miescie.

Na podstawie badan opracowano diagnoz¢ potrzeb, ktora w kolejnym kroku pozwoli

projektowaé przestrzen publiczng w oparciu o zgloszone przez mieszkancoéw postulaty.

Diagnozowanie potrzeb mieszkancow, to identyfikowanie najwazniejszych probleméw
utrudniajacych codzienne funkcjonowanie, ale takze wskazanie na kluczowe potencjaty, ktére
odpowiednio stymulowane moga pomoc przezwyciezy¢ istniejace niedobory. Diagnoza umozliwia
spojrzenie na codzienne zycie miasta oczami najwazniejszych jego uzytkownikow, czyli mieszkancow.

Mieszkancy miasta sg zréznicowani ze wzgledu na wiek, pozycje spoteczno-zawodows,
doswiadczenia zyciowe |1 potrzeby zycia codziennego. Rozpoznanie roéznorodnych zjawisk, ktore
wplywaja na mieszkancow, wymaga zastosowania ztozonych metod i narzedzi diagnostycznych —
wlasnie ze wzgledu na to, ze dotycza one wielu ludzi i nie maja charakteru statycznego oraz zmieniaja
si¢ W czasie. Dlatego tez w niniejszej diagnozie zostaty zastosowane zarowno ilosciowe jak i jakosciowe

metody badawcze

Realizacja badan z udzialem mieszkancow Minska Mazowieckiego umozliwia wdrozenie
partycypacyjnej S$ciezki rozwoju — uwzgledniajacej realne potrzeby, problemy 1 oczekiwania

wskazywane przez mieszkancow.
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2. METODOLOGIA BADANIA

W badaniu wykorzystano techniki i narzedzia shuzace zarowno badaniu iloSciowemu, jak

I jakosciowemu.

Pierwszym etapem prac bylo przeprowadzenie badan ankietowych (ilosciowych) wérdéd dorostych

mieszkancow miasta Minsk Mazowiecki.

W celu poglebienia informacji wynikajacych z przeprowadzonego badania ankietowego oraz
skonfrontowania uzyskanych odpowiedzi przeprowadzone zostaly badania jakosciowe: zogniskowane

wywiady grupowe (FGI) z przedstawicielami organizacji pozarzadowych, seniorami i mtodziezy.

2.1. Wywiad bezpoSredni kwestionariuszowy z mieszkancami miasta Minsk Mazowiecki

Badania ilo$ciowe sg metoda badan spotecznych, realizowane w celu dokonania pomiaru konkretnego
zjawiska. Przeprowadzane sa zazwyczaj wsrod kilkuset respondentow. Dzigki nim mozliwe jest

scharakteryzowanie badanego tematu.

Badania ilosciowe sktadato si¢ z dwoch etapdw:
« Etap 1. Zbieranie danych (bezposrednie indywidualne wywiady kwestionariuszowe — PAPI)

o Etap 2. Analiza pozyskanych danych

Na etapie zbierania mieszkancow, dane byly zbierane metodg PAPI. Metoda ta byta realizowana poprzez
bezposredni wywiad z wykorzystaniem kwestionariusza. Odpowiedzi respondentow  byty
zapisywane/odnotowywane w kwestionariuszu ankiety. Uzyskane wyniki zostaly zakodowane

w elektronicznej bazie danych. W drugim etapie dokonano analizy pozyskanych danych.

m Zrealizowana proba wyniosta 385 dorostych mieszkancéw miasta Minsk Mazowiecki

Sposob doboru préby: Losowy — do badania zapraszano losowo wybranych mieszkancéw miasta.
Ankieterzy realizowali badanie w miejscach czgsto odwiedzanych przez mieszkancow (m.in.

w okolicach Urzedu Miasta, Dworca Kolejowego, Centrum Handlowego, Parku). Do badania
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zapraszano co trzecig osobe napotkana przez ankietera. Badacze byli obecni w przestrzeni miejskiej

zar6wno w godzinach porannych, jak i popotudniowych.
Badanie zostato zrealizowane w terminie 19 listopada — 29 listopada 2019 r.

Struktura proby: Przy okreslaniu struktury préby dokonano warstwowania ze wzgledu na przedziat
wieku i pte¢. Udziat respondentéw z poszczegodlnych warstw w probie byt wprost proporcjonalny do
udzialu mieszkancow z poszczegdlnych warstw w badanej populacji. Liczebnos¢ poszczegdlnych

warstw obliczono za pomocg wzoru:

Liczba mieszkancéw z danej warstwy

Liczb dentéw z danej twy = 381
tezbaresponaentow z aanej Warstwy = tkowita liczba dorostych mieszkancéw i

W ponizszej tabeli zaprezentowano liczbg respondentdw z poszczegodlnych warstw

Liczba mieszkancoéw Liczebno$¢ zalozonej proby
Przedziat wieku | M¢zczyZni Kobiety Razem Mezczyzni Kobiety Razem
18-29 2633 2525 5158 31 30 61
30-49 6486 6781 13267 77 80 157
50+ 5798 8006 13804 68 95 163
Razem 14917 17312 32229 176 205 381

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Proba zostata zrealizowana a szczegd6towg charakterystyke respondentéw zawiera rozdziat 3.4
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2.2. Grupowe wywiady zogniskowane (FGI) z mieszkancami miasta Minsk Mazowiecki

Zogniskowany wywiad grupowy (FGI), to ustrukturalizowana i moderowana dyskusja kilku osob,
zogniskowana na wybranym zagadnieniu. Prowadzona jest wedtlug scenariusza, ktory okresla konkretny

cel rozmowy i wytyczne dla moderatora o tym, jak prowadzi¢ dyskusje.
W ramach projektu przeprowadzone zostaty 3 wywiady grupowe:

e | FGI z przedstawicielami organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie miasta;
e 1 FGI z mlodzieza;
e 1FGI z seniorami w wieku 50+ lat .

Spotkania zostaly przeprowadzone w terminie 2 — 9 grudnia 2019 r.

3. WYNIKI BADAN

3.1. OCENA JAKOSCI ZYCIA W MIESCIE
Po pierwsze, badanych poproszono o ocen¢ Minska Mazowieckiego jako miejsca do zycia.
Nalezy podkresli¢, ze badani wysoko oceniajg miasto — az 44% respondentow wskazuje, ze Minsk
Mazowiecki jest bardzo dobrym miejscem do zycia, 35% wybrato odpowiedz dobrze. Nieco ponizej
jednej piatej (17%) badanych ma na ten temat neutralne zdanie i nie wskazato jednoznacznie pozytywnej
lub negatywnej odpowiedzi. Pozostate 3% wskazan to odpowiedzi oceniajgce miasto jako miejsce zycia
nisko — Zle i bardzo zle (Wykres 1). Warto zaznaczy¢, ze najmniejszy odsetek odpowiedzi pozytywnych

(,,bardzo dobrze” 1 ,,dobrze”) odnotowano wsrdéd mieszkajacych w miescie ponizej 5 lat.
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= bardzo dobrze
= dobrze

® neutralnie

u 7le

= bardzo Zle

Woykres 1. Ocena miasta Minsk Mazowiecki jako miejsca do zycia. OdpowiedzZ na pytanie: Jak ocenia Pan/Pani Minsk Mazowiecki jako
miejsce do zycia?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Po drugie, poproszono respondentéw 0 wskazanie najwazniejszych ich zdaniem atutow miasta.
Ponad potowa badanych (56%) za najwigksza zalete Minska Mazowieckiego uwaza skomunikowanie
wewngetrzne | zewngtrzne, nieco mniej, 36%, uwaza, ze jest to potencjat rozwoju gospodarczego. Jedna
trzecia badanych za zalet¢ uznaje miasta istniejace srodowisko naturalne. Mnigj liczne wskazania to
zabytki (17%) i aktywne spoteczenstwo obywatelskie (16%). Okoto jedna dziesigta respondentow za
zalety uwaza ofert¢ kulturalno-rekreacyjng (11%) i obiekty sportowe (9%). Najmniej ankietowanych za

zalete uwaza oferte turystyczng — 3% (Wykres 2).
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Skomunikowanie wewnetrzne i zewnetrzne — 56%
Potencjat rozwoju gospodarczego _ 36%
Srodowisko naturalne _ 33%
zabytki [ 17
Aktywne spoteczenstwo obywatelskie _ 16%
Oferta kulturalno-rekreacyjna _ 11%
Obiekty sportowe - 9%
Oferta turystyczna . 3%
Inne 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Wykres 2. Atuty miasta Minsk Mazowiecki w opinii mieszkancow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Jednym z elementow oceny jakosci zycia W miescie jest umiejetnosé/mozliwos$¢ wskazania jego
mocnych stron. Tutaj badanych zapytano, jakie czynniki decydujg o tym, ze ludzie chcg mieszkaé
w Minsku Mazowieckim. Ponad potowe wskazan otrzymata odpowiedZ ,stosunkowo tanie
nieruchomosci”, blisko jedng trzecia — ,,potencjat mozliwosci rozwoju zawodowego, a prawie jedng
czwartg — ,,Srodowisko naturalne”. Pozostate odpowiedzi uzyskaty ponizej 10% wskazan i byty to:
aktywne spoteczenstwo obywatelskie, obiekty sportowe, zabytki, zaplecze kulturalne i rozrywkowe oraz
mozliwo$¢ uprawiania turystyki i rekreacji (Wykres 3).
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Stosunkowo tanie nieruchomosci (ziemia, mieszkania, niskie
optaty komunalne etc.)

54%

Potencjalne mozliwosci rozwoju zawodowego 30%

Srodowisko naturalne _ 23%
Aktywne spoteczenstwo obywatelskie - 7%
Obiekty sportowe, mozliwosci uprawiania sportu . 4%
zabytki [ 4%
Zaplecze kulturalne i mozliwosci rozrywki . 3%
Mozliwos¢ uprawiania turystyki i rekreacji l 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Woykres 3. Co wedtug Pana/Pani decyduje o tym, ze ludzie chca tu mieszkac?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Rowniez podczas wywiadow grupowych zwracata uwage wysoka ocena miasta jako miejsca
zamieszkania — byly to opinie zarowno seniorow, jak i badanych przedstawicieli organizacji
pozarzadowych. Rozmoéwcy szczegdlnie pozytywnie postrzegaja korzystne polozenie Minska
Mazowieckiego — przede wszystkim pod wzgledem odlegtosci od Warszawy. Drugim elementem
pozytywnie ocenianym przez badanych, powigzanym z lokalizacja, sa dobre potaczenia komunikacyjne
miasta — zar6wno zewnetrzne, czyli przede wszystkim ze stolicg, jak i wewngtrzne, a tu istotna jest
uruchomiona stosunkowo niedawno darmowa komunikacja miejska. Z dostgpnoscia przestrzenna
zwigzana jest takze dostepnos¢ do obiektow uzytecznosci publicznej takich jak urzedy, szkoty, osrodki
zdrowia. Ta, zdaniem rozmoéowcow, oceniana jest jako dobra. Podkreslano takze, ze ulega ona
sukcesywnej poprawie podczas remontow i przystosowywaniu tych obiektow do potrzeb o0sob
Z ograniczonymi mozliwos$ciami poruszania si¢: osob niepetnosprawnych, senioréw, ale takze rodzicow

z matymi dzie¢mi.
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Badani wskazywali na wyrazne zmiany prorozwojowe, jakie w ciggu ostatniej dekady
dokonywaty si¢ w mieScie. Przemiany te skorelowane byly z rozwojem infrastruktury technicznej —
zmodernizowanie ciggéw komunikacyjnych poprawito bezpieczenstwo pieszych. Pozytywnie oceniono
réwniez zasoby mieszkaniowe dostgpne w gminie — zdaniem badanych standard dostepnych mieszkan
i ich liczba ciaggle wzrastajg. W wyborze mieszkan zainteresowane osoby moga ogranicza¢ wylgcznie
,»Zasobnos¢ portfela albo potrzeby rodzinne czy zwigzane z miejscem pracy” - co wskazywat jeden
Z badanych seniorow.

Jak zauwazyl jeden z rozméwcoOw: ,,Poprawie uleglo takze zaopatrzenie w wode do celow
socjalno-bytowych”. Kolejnym aspektem wplywajacym na jakos¢ funkcjonowania w miescie jest dobre,
zdaniem badanych, zagospodarowanie terenéw zielonych i przestrzeni publicznych. Mieszkancy
pozytywnie wypowiadaja si¢ na temat estetyki przestrzeni w otoczeniu ich miejsca zamieszkania,
szczegolnie wskazujac w tym elemencie duza ilos¢ terenéw zieleni w okolicach doméw
wielorodzinnych. Nalezy jednak wskazaé, iz zdaniem cze$ci badanych, kwestia wymagajaca
w najblizszych latach zmian jest kwestia ujednolicenia szyldow i reklam, szczegdlnie w centrum miasta

W odniesieniu do przestrzeni publicznych zauwazono, ze ,,przy wykorzystaniu srodkow
ze zrodet zewngtrznych zmodernizowano plac targowy”.

Analiza danych statystycznych pokazuje, ze wraz z uptywem lat liczba mieszkancow Minska
Mazowieckiego zwigksza si¢. Naptyw ludnosci generuje zmiany zaréwno spoteczne oraz przestrzenne,
jak igospodarcze. Niektore z dokonujacych si¢ przemian majg bardzo pozytywny wydzwick dla
spotecznosci, inne sg uznawane za nieco mniej korzystne.

W  kwestionariuszu badania PAPI poruszono takze t¢ kwestie. Zapytano badanych
0 najwazniejsze ich zdaniem konsekwencje naptywu ludnosci do miasta. Najbardziej zauwazalng
zmiang, wskazywang przez jedna trzecig badanych, sa problemy komunikacyjne, takie jak zwigkszony
ruch czy problemy z parkowaniem. Licznie wskazano rowniez na pozytywna konsekwencje naptywu
nowych mieszkancow, czyli zwigkszenie dochodow gminy i mozliwos¢ lepszego wypetniania zadan
gminy — odpowiedz t¢ wybrato 30% respondentow. Najmniejszy odsetek badanych identyfikuje rozwogj
oferty edukacyjnej i kulturalnej (4% wskazan) oraz zwigckszenie oferty rekreacyjnej (3% wskazan) jako
skutki zwiekszenia liczebnosci minskiej populacji (Wykres 4).

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych zwracali uwage na bardzo duzg gestos¢ zaludnienia
w Minsku Mazowieckim, ktora wptywa na problemy komunikacyjne. W centrum miasta, gdzie duza

cze$¢ zabudowy stanowig budynki wielorodzinne, brakuje miejsc parkingowych.
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Problemy komunikacyjne (duzy ruch, problemy z
parkowaniem)

Zwiekszenie dochoddéw gminy i mozliwos¢ lepszego
wypetniania zadan gminy

Rozwdj réznych ustug w gminie

Wzrost cen nieruchomosci

Trudnosci z dostepem do ustug socjalnych (np. opieki
zdrowotnej)

Zanikanie wiezi sgsiedzkiej, wioskowej

Rozwdj infrastruktury drogowej i komunikacyjnej

Przepetnienie szkét, przedszkoli

Rozwdj terendw zielonych

Nowe podziaty spoteczne (np. majatkowe, pochodzenia etc.)

Spadek poczucia bezpieczenstwa, chuliganstwo

Wazrost cen ziemi

Rozwdj infrastruktury technicznej (np. wodociagi, kanalizacja)

Rozwdj oferty edukacyjnej i kulturalnej

Zwiekszenie oferty rekreacyjnej

e 33%

I 30%
I 26%
I 26%
I 22%
I 18%
I 18%
I 13%

I 1%

I 0%

I 0%

I s

I 5%

4%

B 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

35%

Woykres 4. Konsekwencje naptywu ludnosci obserwowane przez mieszkancéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Ocena miejsca zamieszkania, poza wskazaniem dobrych stron oraz zmian nastgpujacych

w miescie, obejmuje takze analize najwazniejszych problemow. Tym najcze$ciej pojawiajacym sie

w rozmowach z mieszkancami i skorelowanym z dostgpnoscia komunikacyjng, jest ograniczona

mozliwo$¢ dojazdu komunikacjg publiczng do miejscowosci wchodzacych w sktad gminy Minsk

Mazowiecki. Badani wskazuja, ze nalezaloby rozwazy¢ ,,zwigkszenie liczby linii autobusowych

obejmujgcych podminskie tereny wiejskie”. Nalezy podkresli¢, ze 0 pilno$ci i istotno$ci tego postulatu

swiadczy fakt, ze byt on wskazywany zaréwno przez badanych mieszkancow miasta, jak i gminy Minsk

Mazowiecki.
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Badanych poproszono réwniez 0 oceng poszczegoélnych aspektow funkcjonowania miasta

(Tabela 1.). Najwigkszy odsetek pozytywnych odpowiedzi odnotowano w przypadku zagadnienia

zwigzanego Z estetyka przestrzeni publicznej i dostepnoscia do zieleni miejskiej (75%). Mieszkancy

zwracaja uwage na atrakcyjnos¢ Parku Miejskiego. Ponad 70% bardzo dobrych idobrych ocen

wskazano réwniez W przypadku oceny placowek edukacyjnych na terenie miasta (szkot podstawowych

i srednich) oraz infrastruktury technicznej (wodociagow, kanalizacji). Najgorzej mieszkancy ocenili

dostep do ustug publicznych np. do stuzby zdrowia (33% negatywnych wskazan), lokalny rynek pracy

(24% negatywnych wskazan) i sytuacje ekologiczng miasta — zwigzang z zanieczyszczeniami powietrza

oraz rzek (21% negatywnych wskazan).

Tabela 1. Ocena poszczegdlnych aspektow funkcjonowania miasta wg mieszkancow

Bardzo Dobrze Neutralnie Zle Bardzo zZle
dobrze
Infrastruktura komunikacyjna (drogi, 24% 45% 24% 6% 1%
chodniki, $ciezki piesze)
Dostepnosc i jakos¢ sciezek rowerowych | 25% 44% 24% 6% 1%
Komunikacja publiczna 27% 39% 25% 6% 3%
Infrastruktura techniczna (wodociagi, 27% 44% 24% 4% 1%
kanalizacja)
Poziom bezpieczenstwa publicznego 21% 37% 28% 12% 2%
(stan monitoringu ulic, szybkos¢ reakcji
stuzb miejskich)
Dostep do ustug publicznych (np. do 8% 30% 29% 21% 12%
stuzby zdrowia)
Oferta kulturalno-rozrywkowa 19% 41% 22% 12% 6%
Oferta rekreacyjnai sportowa 24% 40% 19% 11% 6%
Estetyka przestrzeni publicznych i zielen | 33% 42% 16% 7% 2%
miejska
Organizacja czasu wolnego 24% 33% 25% 13% 5%
(pozaszkolnego) dla dzieci
Oswiata (szkoty podstawowe, szkoty 28% 46% 17% 7% 2%
$rednie)
Opieka nad matymi dzie¢mi (ztobki 27% 33% 21% 15% 4%
i przedszkola)
Rynek pracy 21% 31% 25% 17% 6%
Wsparcie lokalnej gospodarki przez 24% 35% 27% 10% 4%
wtadze miasta
Kontakty wtadz samorzadowych 22% 35% 27% 12% 4%
z mieszkancami
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Bardzo Neutralnie 4 Bardzo zle

dobrze

Sytuacje ekologiczna miasta 19% 33% 27% 16% 5%

(zanieczyszczenie powietrza, rzek

i zbiornikéw wodnych)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Podczas realizacji badan jakosciowych poproszono uczestnikow o wskazanie miejsc waznych

dla mieszkancow miasta. Byly to:
e plac przed patacem Dernatowiczow,
e plac potozony w centrum miasta, w bezposrednim sasiedztwie parku miejskiego,
e plac szkolny Zespotu Szkoét nr 1 przy ul. Budowlanej.

Place te, w opiniach badanych, maja ogromny potencjat do wykorzystania jako miejsca imprez,
wydarzen kulturalnych 1 artystycznych integrujacych lokalng spoteczno$¢. Do pewnego stopnia sg to
miejsca rekreacji i spedzania wolnego czasu.

Nalezy takze podkresli¢, ze badani nie dostrzegaja takich miejsc w nowopowstajacych osiedlach,
co jest wyraznym niedoborem i moze skutkowac rozpadem wigzi taczacych mieszkancoOw z miejska

spotecznoscia, a takze z miejscem zamieszkania.

3.2. AKTYWNOSC SPOLECZNA MIESZKANCOW

Odnoszac si¢ do aktywnosci mieszkancow, respondentéw zapytano o to, jakie dziatania w tym
zakresie podjeli w ciggu ostatniego roku. Byta to proba oceny stanu obecnego i opisania aktualnego
poziomu zaangazowania mieszkancow W sprawy lokalne. Najwiecej, blisko jedna trzecia
ankietowanych mieszkancow uzywato Internetu do dyskusji na temat lokalnych spraw. Niemal tyle
samo respondentow podejmowato dziatania na rzecz spotecznosci mieszkancow Minska
Mazowieckiego. Nieco mniej — 28% respondentow — wybralo odpowiedz ,,brat udziat w zebraniach
swojej wspolnoty mieszkaniowej lub spotdzielni. Blisko jedna pigta ankietowanych brata udzial
w konsultacjach spotecznych na temat spraw lokalnych. Niemal tyle samo wskazan osiagnety
odpowiedzi ,,dziatat w lokalnej parafii, organizacji koscielnej lub innej organizacji religijnej” oraz ,,brat
udziat w spotkaniu dotyczacym kwestii zwigzanej ze sprawami lokalnymi”. Najmniejszy odsetek
badanych wskazat, ze w ciggu ostatniego roku zbierat podpisy pod petycja lub interweniowat w urzedzie

miasta w sprawie dotyczacej kwestii lokalnych (Wykres 5).
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uzywat Internetu do dyskusji na temat lokalnych spraw 32%
podejmowat dziatania na rzecz spotecznosci mieszkaricow
Minska Mazowieckiego (np. brat udziat w gtosowaniu w
budzecie obywatelskim)

30%

brat udziat w zebraniach swojej wspdlnoty mieszkaniowej lub

0,
spotdzielni] 28%

brat udziat w konsultacjach spotecznych na temat spraw
lokalnych

19%

dziatat w lokalnej parafii, organizacji koscielnej lub innej 17%
organizacji religijnej °

brat udziat w spotkaniu dotyczacym kwestii zwigzanej ze
sprawami lokalnymi

17%

dziatat nieodptatnie w lokalnej organizacji pozarzagdowej 6%

zbierat Pan/Pani podpisy pod petycjg lub interweniowat w

V)
urzedzie miasta w sprawie dotyczacej kwestii lokalnych 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Woykres 5. Dziatania podejmowane przez respondentéw w przeciagu ostatniego roku w zakresie aktywnosci obywatelskiej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Kolejna kwestia to wskazanie innowacyjnych dziatan, ktére zdaniem mieszkancow powinny
podja¢ wladze Minska Mazowieckiego, aby poprawié¢ poziom zaangazowania mieszkancow w sprawy
lokalne. Ponad potowa badanych (53%) wskazata na odpowiedz ,realizacja programéw cyklicznych
spotkan konsultacyjnych w waznych sprawach dla miasta i gminy”. Dalej, dwie piagte respondentéw
(41%) uwaza, ze nalezy stworzy¢ internetowy system ankietowy umozliwiajacy glosowanie w waznych
sprawach zaréwno dla miasta, jak i gminy. 37% ankietowanych wskazato, ze wtadze miasta powinny
organizowac¢ konkursy na najlepsze rozwigzania/pomysty wsérdod mieszkancow i instytucji, z kolei 28%
wskazuje odpowiedz ,,stworzy¢ moderowang internetowg platforme dyskusyjna i konsultacyjng”. Jedna
czwarta badanych twierdzi, ze aby poprawi¢ poziom zaangazowania mieszkancow w sprawy lokalne,
nalezy organizowa¢ niestandardowe formy konsultacji. Najmniejszy odsetek (13%) badanych
mieszkancow wskazal odpowiedz ,,zwigkszy¢ wsparcie infrastrukturalne i organizacyjne dla lokalnych

organizacji pozarzadowych” (Wykres 6).
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Realizowaé program cyklicznych spotkan konsultacyjnych w _ 53%
waznych sprawach dla miasta i gminy °
Stworzy¢ internetowy system ankietowy umozliwiajacy _ 41%
gtosowanie w waznych sprawach dla miasta i gminy °
Organizowa¢ konkursy na najlepsze rozwigzania/pomysty _ 37%
wsrdd mieszkancow i instytucji ?
Stworzy¢ moderowang internetowa platforme dyskusyjna i _ 28%
konsultacyjng ?
Organizowac niestandardowe formy konsultacji np. gry,
eksperymenty spoteczne, dedykowane eventy, spacery i
. . . . 25%
spotkania plenerowe itp. majacych na celu Wypracowanie
pozadanych
zwiekszy¢ wsparcie infrastrukturalne i organizacyjne dla
. 13%
lokalnych organizacji pozarzagdowych
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Woykres 6. Jakie innowacyjne dziatania powinny podja¢ wtadze Minska Mazowieckiego w pierwszej kolejnosci, aby poprawi¢ poziom
zaangazowania mieszkancéw w sprawy lokalne?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Z rozmow z mieszkancami miasta wynika, ze identyfikujg si¢ ze swoim miejscem zamieszkania.
Przywigzanie to wynika przede wszystkim z wieloletniego przyzwyczajenia do miejsca zamieszkania.
Jednak nalezy podkresli¢, ze to seniorzy sa silniej przywigzani do Minska Mazowieckiego: ,,dla
seniorow wygodnie jest mieszka¢ w miescie, gdzie majg swoje przyzwyczajenia, opieke medyczna, czy
opieke duchowa”.

Jednym z przejawow tozsamosci spotecznej i przywigzania do miejsca zamieszkania jest
aktywno$¢ spoteczna mieszkancow 1 ich zaangazowanie w sprawy lokalnej spolecznosci. W tym
zakresie badani przyznali wspotmieszkancom ocene ,.srednig”. Inicjatorami aktywnosci spotecznej sg
(do pewnego stopnia) organizacje pozarzadowe — cho¢ te s3 stosunkowo nieliczne w Minsku
Mazowieckim. W$réd nich najprezniej dzialajace sa ochotnicze Straze Pozarne, ktore, jak powiedziat
jeden z badanych, biorg udziat nie tylko w dziataniach ratowniczo-gasniczych, ale rowniez w niesieniu
pomocy np. zaopatrzenia w drewno opatowe dla mieszkancow pozyskiwane z drzew wycinanych

zagrazajacych bezpieczenstwu na polecenie samorzadoéw”.
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Stymulatorami kapitatu spotecznego sg takze uniwersytet trzeciego wieku, biblioteka publiczna,
Muzeum Ziemi Minskiej. Instytucje te organizujg liczne spektakle teatralne, koncerty, festiwale czy
spotkania z cickawymi postaciami $wiata kultury, polityki i sportu.

W zakresie kapitatu spotecznego mieszkancow nalezy podkresli¢ ich spontaniczno$¢ — badani
twierdza, ze spontaniczna mobilizacja mieszkancoéw jest bardzo widoczna. ,,Ludzie ch¢tnie biorg udziat
w akcjach organizowanych na przyktad przez Caritas — szczegolnie w okresie okoloswigtecznym”.

Tutaj nalezy takze wspomnie¢ o dziataniach informacyjnych, jakie powinno prowadzi¢ miasto
I wspoldziatajace z nim organizacje, co byto kolejng kwestig pojawiajacg si¢ w rozmowach z badanymi.
Ich zdaniem najskuteczniejszg formg informowania o wydarzeniach w miescie sg wszelkie formy
posrednie — poprzez plakaty i ogloszenia, a takze na stronie internetowej miasta. Cenione przez badanych
byly takze formy bezposrednie — telefonicznie lub droga pocztowa (tradycyjng i elektroniczng) od
przedstawicieli organizacji pozarzadowych, od przedstawicieli przyktadowo zarzadu osiedla lub
wspdlnoty, zarzadu zwigzku emerytow i rencistow.

Aktywnos¢ spoteczna mieszkancow wyraza si¢ takze w dzialaniach zwigzanych ze spgdzaniem
czasu wolnego. Kwestia ta pojawiata si¢ w wywiadach z przedstawicielami minskich seniorow,
z przedstawicielami mtodziezy oraz z przedstawicielami organizacji pozarzadowych funkcjonujacych
w miescie. Opinie na ten temat znaczaco roznily si¢ w zaleznos$ci od reprezentowanej grupy. Najmtodsi
badani mozliwosci spedzania czasu wolnego ocenili najnizej sposrod badanych grup spolecznych.
Niemal wszyscy badani mlodzi ludzie odnosili minska oferte do form spedzania czasu dostgpnych
w sgsiadujacej z miastem stolicy. Mlodziez uwaza oferte spedzania czasu wolnego w miescie jako
ograniczong 1 bardzo waska. Podobne opinie wyrazali seniorzy, ale tylko w kontek$cie mtodych osob -
miejska oferta dostepna dla nich jest uboga 1 niedostosowana do rzeczywistych potrzeb mtodziezy.
Natomiast jesli chodzi o ofert¢ spgdzania czasu wolnego dostgpng dla seniorow badani ocenili ja
stosunkowo pozytywnie. Zdaniem senioréw uczestniczacych w badaniach sposéb spedzania wolnego
czasu zalezy tylko od checi i1 potrzeb — jak powiedzial jeden z badanych ,,kazdy znajdzie co$ dla siebie,
szczegoOlnie latem w miescie prawie co tydzien organizowane sg bezptatne imprezy czy wydarzenia”.
Oferte spedzania wolnego czasu w miescie pozytywnie ocenili takze przedstawiciele organizacji
pozarzadowych. Wynika to z tego, ze to oni sg czesto organizatorami spotkan, lokalnych wydarzen
I imprez. S oni jednym z podmiotéw wspotksztattujacych dostepna oferte. Zauwazaja oni jednak
zréznicowang frekwencje na poszczegolnych imprezach. Ich zdaniem, umozliwienie wspottworzenia
poszczegbdlnych wydarzen przez mieszkancow, szczegolnie przez mlodziez przyczynitoby si¢ do

wzrostu zainteresowania organizowanymi koncertami, spotkaniami itp.
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3.3. PRIORYTETY ROZWOJOWE MIASTA W OPINII MIESZKANCOW

W badaniach ankietowych zapytano mieszkancow o to, na jakie, ich zdaniem, zadania nalezatoby
przeznaczy¢ (lub zwiekszy¢) naktady finansowe lokalnego samorzadu, aby W znaczacy sposob poprawié
warunki funkcjonowania Minska Mazowieckiego. Po pierwsze, nalezy zaznaczy¢ znaczace odsetki
0sob, ktore nie maja na ten temat zdania — ich odsetek wynosit od 7% do 28%. Najwigcej zdecydowanie
pozytywnych wskazan uzyskaty odpowiedzi: system monitoringu miejskiego (37% odpowiedzi tak
I 45% raczej tak) oraz energooszczgdne oswietlenie w miescie (32% odpowiedzi tak i 41% raczej tak).
Najmniej przychylnie ankietowani mieszkancy odniesli si¢ do pomystu stworzenia platformy do
udostepniania otwartych danych o miescie — 19% respondentéw udzielito odpowiedZ raczej nie, 7%

zdecydowanie nie.

Tabela 2. Na jakie z ponizszych zadan nalezatoby przeznaczy¢ (lub zwiekszy¢) naktady finansowe lokalnego samorzadu, aby w znaczacy
sposéb poprawic warunki funkcjonowania Minska Mazowieckiego?

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie mam
zdania

Platforma do 22% 32% 14% 5% 27%
komunikacji
Z mieszkancami
System sterowania 28% 42% 13% 2% 16%
ruchem miejskim
System monitoringu 37% 45% 8% 3% 7%
miejskiego
System do zarzadzania 16% 32% 20% 5% 27%
gospodarka komunalnag
Energooszczedne 32% 41% 12% 3% 11%
oswietlenie w miescie
Platforma do 16% 31% 19% 7% 28%
udostepniania
otwartych danych
0 miescie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Mieszkancy jako najwazniejsi odbiorcy dziatan podejmowanych w miescie zostali poproszeni
0 wskazanie priorytetow rozwojowych witadz miasta na najblizsze lata. Poznanie opinii mieszkancow
jest kluczowe, poniewaz to na ich codzienne funkcjonowanie moga wplywaé¢ ewentualne problemy
spoteczne, infrastrukturalne oraz inne dysfunkcje istniejgce w Minsku Mazowieckim. Zdaniem
ankietowanych badanych kluczowym dziataniem, na ktérym nalezy skupié¢ si¢ W najblizszych latach,

jest poprawa dostgpu do ustug publicznych (szeroko pojetych, m.in. stuzby zdrowia, placowek
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administracji) — wskazato to prawie dwie piate badanych (38%). Nieco mniej, bo 32%, uwaza, ze wtadze
miasta priorytetowo powinny skupi¢ dziatania na rzecz poprawy lokalnej sytuacji ekologicznej. Trzecim
najliczniej wskazywanym dziataniem jest poprawa sytuacji na rynku pracy i wsparcie lokalnej
gospodarki przez wtadze miasta — odpowiedz t¢ wybrato 21% badanych.

Za najmniej pilne i istotne dziatania badani uznali te w zakresie poprawy sytuacji w lokalnej
o$wiacie (4% respondentéow) oraz w zakresie poprawy stanu infrastruktury technicznej (3%
ankietowanych). Mozna zatem wnioskowac, ze jakos¢ i dostgpnos¢ ustug edukacyjnych na poziomie
szkot podstawowych i srednich jest dobrze oceniana przez mieszkancéw. Podobnie wyglada ocena

istniejgcej W miescie infrastruktury technicznej (Wykres 7).

Dostep do ustug publicznych (administracja, stuzba zdrowia) [ NG 33%

Sytuacje ekologiczng miasta (zanieczyszczenie powietrza, rzek
i zbiornikéw wodnych)

I 32%

Rynek pracy i wsparcie lokalnej gospodarki przez wtadze
gminy i miasta

Oferta kulturalno - rozrywkowa [N 16%

I 21%

Bezpieczenstwo publiczne |[NNNENEGGEGEGEGEGEGEGEGE 14%
Komunikacja publiczna [ NN 12%
Infrastruktura komunikacyjna (drogi, chodniki, $ciezki piesze) [ NN 11%

Kontakty wtadz samorzgdowych z mieszkaricami | NG 10%

Oferta rekreacyjno - sportowa [ IINNEGEGEGE 9%

Dostepnos¢ i jakosé éciezek rowerowych [N °%

Poziom bezpieczerstwa mieszkaricow (stan monitoringu ulic,
szybkos¢ rekreacji stuzb miejskich)

I 3%
Opieka nad matymi dzie¢mi (ztobki i przedszkola) [N 3%

Organizacja czasu wolnego (pozaszkolnego) dla dzieci [N 7%
Estetyka przestrzeni publicznych i zieled miejska [ NN 7%

Oswiata (szkoty podstawowe, szkoty srednie) [l 4%

Infrastruktura techniczna (wodociagi, kanalizacja, gospodarka

0,
odpadami) . 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Woykres 7. Jakie powinny byc¢ priorytety dziatan wtadz miasta w najblizszych latach?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)
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Respondentéw zapytano rowniez o wilasne pomysty innowacyjnych rozwigzan, ktorych
wprowadzenie mogtoby przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancéw. Wsrdd nich pojawily
si¢ np. pomyst stworzenia ogdlnomiejskiej aplikacji lokalizujacej w czasie rzeczywistym autobusy
komunikacji publicznej, monitorujacej ich spdéznienia, umozliwiajacej zapisy do zatatwienia sprawy
w Urzedzie czy do lekarza. Postulowane jest rowniez wprowadzenie automatéw na zuzyte butelki
plastikowe, do ktorych bedzie mozna oddawac surowce wtorne w zamian za drobne optaty.

Warto takze zwroci¢ uwagg na potrzeby komunikacyjne. Pojawity si¢ one m. in. w wywiadach
z badanymi seniorami — ci postulowali o konieczno$¢ rozszerzenia bezptatnych form publicznego
transportu zbiorowego. Opinia ta pojawila si¢ takze w wywiadach z mieszkancami gminy Minsk
Mazowiecki. Zarowno badani seniorzy z miasta, jak i badani z gminy uwazaja, ze wtadze miasta i wtadze
gminy powinny porozumie¢ si¢ w kontek$cie stworzenia wspolnych rozwigzan komunikacyjnych.
Wsréd rozmdéweow z miasta pojawily sie takze opinie o konieczno$ci stworzenia sieci Sciezek
rowerowych laczacych miasto i gmine.

To zagadnienie szeroko rozwijali rowniez przedstawiciele organizacji pozarzadowych, ktorzy
zwracali uwage na konieczno$¢ dalszego rozwoju komunikacji publicznej. Wskazywano, ze od ok. roku
mieszkancy maja mozliwos¢ korzystania z miejskich autobuséw, ktére czgsto w godzinach szczytu
zaczynaja by¢ przepetnione. Przedstawiciele NGO zauwazaja rOwniez potrzebe wsparcia przez miasto
alternatywnych rodzajéw transportu — rowerdéw, hulajnég. Warto, ich zdaniem, inwestowaé
w infrastrukture rowerowa — w $ciezki rowerowe, stojaki, tak by zmniejszy¢ ruch samochodowy.

Innowacyjnym, dotychczas nie stosowanym w Minsku Mazowieckim rozwigzaniem, jest
zglaszany przez organizacje pozarzadowe pomyst prowadzenia eksperymentéw drogowych. Mialyby
one polega¢ na zamykaniu np. na weekendy jakiej$ ulicy 1 tworzenia w tym miejscu ciggu spacerowego.
Prowadzac badania uzytkownikoéw przestrzeni i obserwujgc ruch w miescie by¢ moze udato by si¢

stworzy¢ miejsca z ograniczonym ruchem samochodowym przy zgodzie spotecznej na to dziatanie,
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3.4. CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW
Proba badanych mieszkancow Minska Mazowieckiego liczyta 385 osob. 54% stanowity kobiety,
46% mezczyzni (Wykres 8).

46% = Kobieta

54% = Mezczyzna

Woykres 8. Struktura ptci respondentow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Badani to gtownie osoby mtode — nieco ponad dwie piate (42%) stanowili respondenci w wieku
miedzy 30 a 49 lat. 16% to osoby w wieku 18-29 lat. Pozostatg czes¢, 42%, stanowili badani w wieku
powyzej 50 roku zycia (Wykres 9).

429
% = 18-29

= 30-49
= 50+

Woykres 9. Struktura wieku respondentéw
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)
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Gros ankietowanych stanowity osoby z wyzszym wyksztalceniem — ich odsetek wynosit 41%.
Trzecig czg$¢ respondentow stanowili badani z wyksztalceniem $rednim i policealnym, a czwartg czesé
— 0soby z wyksztatlceniem zawodowym. Pozostaly odsetek to osoby z wyksztatceniem podstawowym
I gimnazjalnym (Wykres 10).

1%%

32% = gimnzjalne
‘ = podstawowe

= $rednie i policealne

= wyzsze
m zasadnicze zawodowe

41%

Woykres 10. Poziom wyksztatcenia respondentéw
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Badanych scharakteryzowano takze pod wzgledem dlugosci zamieszkiwania w Minsku
Mazowieckim. Najwigkszy odsetek badanych (49%) to osoby, ktore mieszkaja w miescie od urodzenia.
Blisko jedna trzecig respondentow stanowig 0S0by 0 pigtnastoletnim stazu mieszkania w miescie. Po 8%
badanych mieszka w Minsku od 9 do 15 lat i od 5 do 8 lat. Najmniej liczni w probie sg badani, ktorzy
sa mieszkancami miasta krocej niz 5 lat — ich odsetek wynosit 6% (Wykres 11).

6%

8% = od urodzenia
® powyzej 15 lat (ale nie od urodzenia)
49% = 9-15 lat
= 5-8 lat

= ponizej 5 lat

Woykres 11. Dtugosc zamieszkiwania respondentéw w Minsku Mazowieckim
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)
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Istotnym elementem badan bylo poznanie sytuacji mieszkaniowej badanych. Ankietowani
W znaczgcej wigkszoSci mieszkajg we wlasnych nieruchomos$ciach — 43% we wiasnym mieszkaniu, 29%
we wiasnym domu. 14% badanych mieszka u rodzicow/rodziny, a jedna dziesigta (11%) wynajmuje
mieszkanie lub dom. Pozostaty odsetek ankietowanych os6b mieszka w mieszkaniach komunalnych

(1%), w mieszkaniach stuzbowych (1%) lub w mieszkaniach socjalnych (1%) (Wykres 12).
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Woykres 12. Sytuacja mieszkaniowa respondentéw

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Kolejnym elementem charakterystyki badanej proby jest wskazanie liczebnosci gospodarstw
domowych. Ponad potowe badanych stanowig mate gospodarstwa domowe — udziat dwuosobowych
stanowit 30%, trzyosobowych — 23%. Pigta cze$¢ (20%) badanych to osoby z czteroosobowymi
gospodarstwami. Udziat jednoosobowych gospodarstw domowych wynosit 14%. Pozostaty odsetek
badanych to najbardziej liczne gospodarstwa domowe — udzial pigcioosobowych wynosit 6%,

sze$cioosobowych — 5%, liczacych siedem i wigcej 0sob — 2% (Wykres 13).

Fundusze Mi

P i iasto : :
Europejskie Rzeczpospolita t : - Unia Europejska
E Pomoc Techniczna - Polska Mk Mazowsedd Fundusz Spéjnoid

22|Strona



5% 2%

14%

=1
=2
=3
20%
u4
u5
30%
=6

u >7

23%

Woykres 13. Liczba oséb w gospodarstwie domowym
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Gros badanych to osoby nieposiadajace dzieci w gospodarstwie domowym — ich odsetek wynosit
56%. Blisko jedna czwarta (24%) to osoby posiadajace jedno dziecko. W 15% ankietowanych
gospodarstw jest dwojka dzieci, w 4% — trojka, a w 1% — czworka. W probie nie ma gospodarstw

domowych liczacych wigcej niz czworke dzieci (Wykres 14).
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Woykres 14. Liczba dzieci w gospodarstwie domowym
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Kolejnym kluczowym elementem charakterystyki badanej populacji byto opisanie jej sytuacji
zawodowej i ekonomicznej. Po pierwsze, badanych zapytano o aktywnos$¢ zawodowa — 59% badanych
to osoby aktywne zawodowe, 41% stanowia 0soby nieaktywne zawodowo (Wykres 15).
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Wykres 15. Czy jest Pan/Pani aktywny zawodowo?

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Badanych roznicuja rowniez ich gtowne zrodta utrzymania. Najwiecej, 46%, ankietowanych
to pracownicy najemni, 26% to emeryci i renci$ci. 10% ankietowanych utrzymuje si¢ z wlasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Po 6% badanych wskazato, ze ich gtownym zrodtem utrzymania jest zasitek
lub Ze pozostaje na utrzymaniu rodziny. Pozostaty odsetek (5%) to odpowiedzi wpisujace si¢

w kategorie ,,inne” (Wykres 16).
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praca najemna emerytura, renta wiasna dziatalnos¢ zasitek np. na utrzymaniu inne
gospodarcza macierzynski, rodziny
stypendium
Whykres 16. Jakie jest Pana/Pani gtéwne Zrédto utrzymania?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)
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Pracujacych zapytano, gdzie znajduje si¢ ich miejsce pracy. Ponad potowa badanych (55%) to
0soby pracujace w Minsku Mazowieckim, 29% pracuje w Warszawie, 13% — w sgsiednich gminach
poza miejscem zamieszkania (Wykres 17).

3%

= Minsk Mazowiecki

= Warszawa

= sgsiednia gmina poza miejscem

55% zamieszkania

29%
= inne

Woykres 17. Gdzie znajduje sie Pana/Pani miejsce pracy?
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=233)

Uzupehieniem charakterystyki zawodowo-spotecznej badanych jest wskazanie ich sytuacji
finansowej — tutaj opisanych jako $rednie dochody netto w przeliczeniu na 1 cztonka rodziny. Doktadnie
potowa ankietowanych to osoby, ktorych dochody na cztonka rodziny pozostaja w przedziale miedzy
1001 a 2000 ztotych. Jedng czwartg stanowig badani, dla ktorych ta kwota wynosi miedzy 2001 a 3000
ztotych. 16% badanych to osoby pozostajace w relatywnie najtrudniejszej sytuacji — ich srednie dochody
na jedng osoba wynoszg 1000 ztotych i ponizej. Pozostaty odsetek badanych to najlepiej sytuowani —
sredni dochod na osobe miedzy 3001 a 4000 ztotych zadeklarowato 7% badanych, powyzej 4000 ztotych
— 2% (Wykres 18).
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Woykres 18. Srednie dochody netto w przeliczeniu na 1 cztonka rodziny
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

= 2001-3000 zt
= 3001-4000 zt

m 4001 zt i wiecej

50%

Sytuacja finansowa jest $cisle zwigzana z poziomem wyksztatcenia, Co obrazuje wykres ponize;j.
Osoby z wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym, zawodowym i srednim W znacznej wigkszosci
deklarowaty dochody pomigdzy 1001 a 2000 ztotych. Jednak nalezy zaznaczy¢, ze 0S0by 0 najnizszym
poziomie wyksztalcenia, to 0soby, ktorych dochdd na jedng osobe w rodzinie jest niski, wynosi 1000
zlotych i mniej. Inaczej sytuacja wyglada u os6b z wyksztatlceniem wyzszym — tutaj zr6znicowanie
dochodow na cztonka rodziny jest wyrazne. Wsrod nich udziat najnizszej kategorii dochodow jest
niewielki (ponizej 10%). W wiekszosci deklarowane sg kwoty w przedziatach 1001-2000 ziotych
i 2001-3000 ztotych. Tylko w tej grupie badani deklarujg dochody na cztonka rodziny przekraczajgce
4000 ztotych (Wykres 19).
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Woykres 19. Zaleznos¢ dochodow od poziomu wyksztatcenia respondentow
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania PAPI (n=385)

Generalna tendencja, ktora mozna zidentyfikowac, analizujgc srednig wielkos¢ dochodow na
cztonka rodziny z poziomem wyksztalcenia badanych, jest nastepujaca: im wyzszy poziom
wyksztalcenia, tym wyzszy poziom dochodéw i odwrotnie — im nizsze wyksztatcenie, tym dochody
gospodarstw domowych sg nizsze.

W badaniu wzi¢li udziat mieszkancy ponad 70 ulic Minska Mazowieckiego — najwigksza ich

liczba zamieszkiwata ul. Topolowa, Warszawska, Btonie i ul. Ko$ciuszki.
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4. WNIOSKI

Zasadnicze wnioski, ktére mozna sformutowaé na podstawie przeprowadzonych badan,

koncentrujg si¢ wokot trzech gtownych zatozen.

Po pierwsze, celem badania bylo poznanie odczu¢ mieszkancoOw na temat jakosci zycia
w miescie. Blisko 80% badanych dobrze ocenitlo Minsk Mazowiecki jako miejsce do zycia. Wérdd
najwazniejszych atutow miasta mieszkancy wymieniaja dobre skomunikowanie wewngetrzne
I zewnetrzne oraz mozliwos¢ rozwoju gospodarczego, ktéra moze w najblizszym czasie wplyngé na
lokalny rynek pracy. Czesto podkresla si¢ rowniez walory zwigzane z estetyka przestrzeni publicznej
I dostgpnoscig do zieleni miejskiej. Pozytywnie oceniono rowniez zasoby mieszkaniowe dostgpne
w gminie — zdaniem badanych standard dostgpnych mieszkan i ich liczba ciggle wzrastajg. Wsrod
czynnikoOw potencjalnie przyciggajacych do Miasta badani wskazywali korzystne warunki nabycia
nieruchomosci oraz potencjalne mozliwo$ci rozwoju zawodowego — ten czynnik wprost zwigzany jest

z lokalizacja w sasiedztwie Warszawy dajacej ogromne mozliwosci rozwoju profesjonalnego.

Drugim elementem badan byta ocena dotychczasowego poziomu aktywnos$ci 1 zaangazowania
mieszkancoOw w sprawy lokalnej spotecznosci. Badani mieszkancy Minska pozostajag dos¢ bierni
W dziataniach na rzecz lokalnej wspdlnoty. Tylko okoto jedna trzecia badanych deklarowata
uczestnictwo w minionym roku w dziataniach zwigzanych ze sprawami lokalnymi — a najczgstsza forma
aktywnosci spolecznej pozostaje wiaczanie si¢ w dyskusje internetowe na temat spraw lokalnych.
Zdaniem badanych rozwigzaniem, ktore w tym zakresie nalezaloby podja¢ w pierwszej kolejnosci, jest
realizacja programow cyklicznych spotkan konsultacyjnych w waznych sprawach dla miasta i gminy.
Nalezy takze zwroci¢ uwage na wyrazne zroznicowanie postrzegania form spedzania wolnego czasu
i rekreacji w Miescie. W tym zakresie Minsk Mazowiecki zostat pozytywnie oceniony przez badanych
przedstawicieli organizacji pozarzagdowych i senioréw. Na istnienie niedoborow w zakresie mozliwos$ci
spedzania czasu w Minsku Mazowieckim zwrocili uwage najmtodsi badani mieszkancy - i tu odniesie
do Warszawy stawiato Minsk na przegranej pozycji. Mlodziez uwaza, ze mozliwos$ci zagospodarowania

wolnego czasu w porownaniu do tych istniejgcych w stolicy sg bardzo ograniczone.

Ostatnim, trzecim celem badan, bylo okreslenie oczekiwanych zmian i krokdw, jakie powinny
zosta¢ podjete w zakresie poprawy jakosci zycia w Minsku Mazowieckim. Okazuje si¢, ze jest kilka
zasadniczych rodzajow dziatan, na ktorych nalezy si¢ skupi¢ w najblizszych latach. Jednym

Z najistotniejszych jest poprawa dostepu do ustug publicznych (szeroko pojetych, m.in. shuzby zdrowia,
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placéwek administracji) — wskazato to prawie dwie pigte badanych (38%). Wladze miasta priorytetowo
powinny skoncentrowac si¢ na dziataniach na rzecz poprawy lokalnej sytuacji ekologicznej. Mieszkancy
zwracajag uwage, ze konieczna jest walka z niskg emisja — zanieczyszczeniami powietrza, ktore
W negatywny sposob wplywaja na jakos$¢ zycia. Liczne wskazania czynnikéw zwigzanych z ekologia
i srodowiskiem zwracajg uwage na to jak wazna jest dla mieszkancow jakos$¢ otocznia wokot miejsca
zamieszkania. Z sasiedztwem wokotl miejsca zamieszkania wigze si¢ kolejna kwestia, zwigzana ze
zwigkszonym natezeniem ruchu samochodowego, bedaca wyraznym problemem dla badanych -
rozmowcy w wywiadach wskazywali, ze konieczne jest wyznaczenie nowych miejsc parkingowych -
szczegOlnie w centrum Miasta. Kolejnym postulowanym dziataniem jest poprawa sytuacji na rynku
pracy 1 wsparcie lokalnej gospodarki przez wladze miasta. Kolejnym elementem, o ktérego poprawe
postulowali badani mieszkancy, jest poprawa bezpieczenstwa — przede wszystkim poprzez rozbudowe

systemu monitoringu.

Wszystkie wskazane tu elementy sktadaja si¢ na jakos$¢ zycia mieszkancow — a to, co nalezy
powtornie podkresli¢, w opiniach mieszkancow jest wysoko oceniana. Wyraznym wyzwaniem, przed
ktorym stoja wiadze Miasta, atakze sami mieszkancy, jest wypracowanie sposobu umiejetnego
wlaczenia mieszkancow w aktywne rozwijanie miasta — zarbwno w zakresie zmian spotecznych

I przestrzennych, ale takze tych zwigzanych ze wzmacnianiem wigzi i tozsamosci lokalne;.
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6. ZAtACZNIK NR 1

BADANIE POTRZEB MIESZKANCOW

Dzien dobry, nazywam si¢ [...] i reprezentuje firme¢ Utila sp. z o.0., ktéra na zlecenie Urzedu Miasta Minsk
Mazowiecki opracowuje diagnozy potrzeb mieszkancow.

Opracowane dokumenty pozwolg projektowac przestrzen publiczng w oparciu o potrzeby mieszkancow.
Przestrzen ta ma zawiera¢ inteligentne rozwigzania stuzace osobom, zamieszkujacym Minsk Mazowiecki.

Wszystkie odpowiedzi sg dla nas bardzo cenne i postuza lepszemu planowaniu dziatan.

Badanie zostanie przeprowadzone metodg wywiadu — bede zadawal/a Pan/i pytania i notowal/a odpowiedzi
w papierowym kwestionariuszu.

Pragng zapewni¢, ze Pana/i uczestnictwo w badaniu jest calkowicie dobrowolne, a Pana/i odpowiedzi bgda
traktowane jako poufne. Wyniki badania prezentowane beda jedynie w postaci zestawien statystycznych, tzn. w
Sposob zbiorczy.

Badanie potrwa ok. 20 minut. W kazdej chwili moze Pan(i) zasygnalizowac, jesli co$ nie jest dla Panal/i jasne.

1. Jak ocenia Pan/Pani miasto Minsk Mazowiecki jako miejsce zamieszkania?
a) bardzo dobrze

b) dobrze

c) neutralnie

d) Zle

e) bardzo zle

2. Jak Pan/Pani ocenia nastgpujace aspekty zycia w Minsku Mazowieckim? Bardzo prosimy o ocene na skali od
1do 5, gdzie 1 oznacza ocene najnizsza a 5 najwyzsza. (Wpisaé¢ znak X w wybranej kratce)

) ) 1 2 3 4 5 brak | Odpowiedz na

zdania pyt. nr 3

a) Infrastruktura komunikacyjna (drogi,
chodniki, éciezki piesze i rowerowe)

b) Dostepnosc i jakos¢ Sciezek rowerowych

¢) Komunikacja publiczna

d) Infrastruktura techniczna (wodociagi,
kanalizacja, gospodarka odpadami)

e) Poziom bezpieczenstwa publicznego (stan
monitoringu ulic, szybko$¢ reakcji stuzb
miejskich)

f) Dostep do ustug publicznych
(administracja, stuzba zdrowia)

g) Oferta kulturalno-rozrywkowa

h) Oferta rekreacyjna i sportowa

i) Estetyka przestrzeni publicznych i zielea
miejska

j) Oswiata (szkoly podstawowe, szkoty
$rednie)

k) Organizacja czasu wolnego
(pozaszkolnego) dla dzieci
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1 2 3 4 5 brak Odpowiedz na
zdania pyt. nr 3

I) Opieka nad matymi dzie¢mi (ztobki i
przedszkola)
m) Rynek pracy
n) Wsparcie lokalnej gospodarki przez
wiladze miasta
0) Kontakty wtadz samorzadowych z
mieszkancami
p) Sytuacje ekologiczng miasta
(zanieczyszczenie powietrza , rzek i
zbiornikow wodnych)

3. Ktdre z listy powyzej wymienionych aspektow wymagaja podjecia przez wladze miasta pilnych dziatah?
Bardzo prosimy o wybranie maksymalnie trzech.
(zaznaczy¢ znakiem X wlasciwe odpowiedzi w ostatniej kolumnie w pyt. nr 2)

4.  Jakie sa Pana/Pani zdaniem atuty Minska Mazowieckiego? Bardzo prosimy o wybranie maksymalnie trzech,
ktore uwazajg Panstwo za najwazniejsze. (zakresli¢ wlasciwe odpowiedzi)
a) Potencjat rozwoju gospodarczego
b) Srodowisko naturalne
c) Zabytki
d) Obiekty sportowe
e) Oferta kulturalno-rekreacyjna
f) Skomunikowanie wewngtrzne i zewngetrzne
g) Aktywne spoteczenstwo obywatelskie
h) Oferta turystyczna
1) 1NNE (JAKIE?) oot

5. W ciagu ostatniej dekady liczba ludnosci miasta Minsk Mazowiecki zwigkszyta si¢, przede wszystkim
z powodu naptywu ludnosci. Co, wedtug Pana/Pani, decyduje o tym, ze ludzie chca tu mieszkaé? Prosze
wskaza¢ maksymalnie trzy odpowiedzi. (zakresli¢ wlasciwe odpowiedzi)

a) Potencjalne mozliwosci rozwoju zawodowego

b) Srodowisko naturalne

c) Zabytki

d) Obiekty sportowe, mozliwosci uprawiania sportu

e) Zaplecze kulturalne i mozliwosci rozrywki

) Mozliwos¢ uprawiania turystyki i rekreacji

g) Skomunikowanie wewnetrzne i zewnetrzne (z Warszawa i innymi miastami)

h) Aktywne spoteczenstwo obywatelskie

i) Stosunkowo tanie nieruchomosci (ziemia, mieszkania, niskie optaty komunalne etc.)
D Inne (jakie?) ..o

6. Czy naplyw ludnosci do Minska Mazowieckiego spowodowat:

Prosimy 0 wybér maksymalnie trzech odpowiedzi. (zakresli¢ wiasciwe odpowiedzi)
a) Zwigkszenie dochodow gminy i mozliwos¢ lepszego wypetniania zadan gminy

b) Rozwdj roznych ustug w gminie

¢) Trudnosci z dostepem do ustug socjalnych (np. opieki zdrowotnej)

d) Rozw¢j infrastruktury technicznej (np. wodociagi, kanalizacja)

e) Rozwdj infrastruktury drogowej i komunikacyjnej

f) Problemy komunikacyjne (duzy ruch, problemy z parkowaniem)

Fundusze i .
Europejskie gzecstWma ‘h‘mas’t'o : Unia Europejska
Pomoc Techniczna - olska e Fundusz Spéinodd

32|Strona



g) Rozwoj oferty edukacyjnej i kulturalnej
h) Przepelnienie szkot, przedszkoli

1) Rozwoj terenow zielonych

j) Zwiekszenie oferty rekreacyjnej

k) Wzrost cen nieruchomosci

I) Wzrost cen ziemi

m) Zanikanie wiezi sgsiedzkiej, wioskowej
n) Nowe podziaty spoteczne (np. majatkowe, pochodzenia etc.)
0) Spadek poczucia bezpieczenstwa, chuliganstwo

p) Inne (jakie?)

7. Prosz¢ wskaza¢ na jakie z ponizszych zadan nalezatoby przeznaczy¢ (lub zwickszy¢) naktady finansowe
lokalnego samorzadu, aby w znaczacy sposob poprawic¢ warunki funkcjonowania Minska Mazowieckiego?
Prosze zaznaczy¢ znakiem X wybrang odpowiedz - jedna w kazdym wierszu.

Zdecydowanie
tak

Raczej tak

Nie mam zdania

Raczej nie

Zdecydowanie
nie

Platforma do
komunikacji
Z mieszkancami

System
sterowania
ruchem
miejskim

System
monitoringu
miejskiego

System do

zarzadzania
gospodarka
komunalng

Energooszczedn
e o$wietlenie
W miescie

Platforma do
udostepniania
otwartych
danych o
Minsku
Mazowieckim

Inne,

Jakie?......ccccoon.

8. Proszg zaznaczy¢ znakiem X wybrang odpowiedz - jedng w kazdym wierszu.

Czy w ciggu ostatniego roku Pan/Pani:

Tak

Nie

a) uzywal/uzywata Internetu do
dyskusji na temat lokalnych spraw

b) dziatal nicodptatnie w lokalnej
organizacji pozarzadowej

Fundusze
Europejskie
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Czy w ciagu ostatniego roku Pan/Pani: Tak Nie
¢) podejmowat dziatania na rzecz
spotecznosci mieszkancow Minska
Mazowieckiego (np. brat udziat

W glosowaniu w budzecie
obywatelskim)

d) brat udziat w spotkaniu dotyczacym
kwestii zwigzanej ze sprawami
lokalnymi

e) zbieral Pan/Pani podpisy pod petycja
lub interweniowal w urzedzie miasta w
sprawie dotyczacej kwestii lokalnych
f) dziatat w lokalnej parafii, organizacji
koscielnej lub innej organizacji
religijnej

g) brat udziat w konsultacjach
spotecznych na temat spraw lokalnych
(np. poprzez wypehienie formularza,
ankiety)

h) brat udziat w zebraniach swojej
wspolnoty mieszkaniowej lub
spotdzielni

9. Jakie innowacyjne dziatania powinny podja¢ wladze Minska Mazowieckiego w pierwszej kolejnosci, aby
poprawi¢ poziom zaangazowania mieszkancow w sprawy lokalne? Prosz¢ wybra¢ maksymalnie trzy
odpowiedzi. (zakresli¢ wybrane odpowiedzi)

a) realizowac¢ program cyklicznych spotkan konsultacyjnych w waznych sprawach dla miasta i gminy

b) stworzy¢ internetowy system ankietowy umozliwiajacy gtosowanie w waznych sprawach dla miasta i gminy
c) stworzy¢ moderowang internetowa platforme¢ dyskusyjng i konsultacyjna

d) organizowa¢ konkursy na najlepsze rozwigzania/pomysty wérod mieszkancow i instytucji

e) organizowa¢ niestandardowe formy konsultacji np. gry, eksperymenty spoteczne, dedykowane eventy, spacery
i spotkania plenerowe majace na celu wypracowanie rozwigzan dotyczacych poszczegolnych zagadnien

) zwickszy¢ wsparcie infrastrukturalne i organizacyjne dla lokalnych organizacji pozarzadowych

g) inne (Jakie?) ......ooviiiiii

10. Jakie ma Pan/Pani oczekiwane pomysty na nowoczesne rozwiazania przygotowane dla mieszkancow Minska
Mazowieckiego? Prosimy o krotki opis.
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Eorones Rzeczpospolita
Europejskie
Pomoc Techniczna _ Polska

Metryczka:
Proszg teraz o podanie kilku informacji o Pana/Pani

rodzinie i gospodarstwie domowym.
1. Pl

a) kobieta

b) mezezyzna

2. Rok urodzenia: ..........

3. Wyksztatcenie:

a) podstawowe

b) gimnazjalne

c) zasadnicze zawodowe
d) s$rednie i policealne

e) wyzsze

4. Czy jest Pan/Pani aktywny zawodowo?
a) tak
b) nie (Prosze przej$¢ do pytania 6)

5. Gdzie znajduje si¢ Pana/Pani gtéwne miejsce

pracy?

a) w Minsku Mazowieckim

b) w sgsiedniej gminie poza  miejscem
zamieszkania

c) w Warszawie

d) inne, jakie?

6. Jakie jest Pana/Pani gtéwne zrodto utrzymania?
a) praca najemna

b) wiasna dziatalno$¢ gospodarcza

c) gospodarstwo rolne

d) emerytura, renta

e) zasitek np. macierzynski, stypendium

f) inne

g) nautrzymaniu rodziny

7. Jakie sa Pana/Pani dochody netto na osobe w
rodzinie?

a) 1000 zt i ponizej

b) 1001-2000 zt

¢) 2001-3000 zt

d) 3001-4000

e) 4001zt i wiecej

8. Z ilu osob sktada si¢ Pana/Pani gospodarstwo
domowe: sktada si¢ ONO Z ........ccccveneneee. 0sob, w tym
.......... 0so6b dorostych i ............ dzieci do lat 18.

9. Jaka jest Pana/Pani sytuacja mieszkaniowa?
a) wiasny dom

b) wilasne mieszkanie

c) najem

d) urodzicow/rodziny

e) stuzbowe

f)  socjalne

g) komunalne
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10. lle lat zamieszkuje Pan/Pani w Minsku
Mazowieckim?

a) od urodzenia

b) powyzej 15 lat (ale nie od urodzenia)

c) 9-15lat

d) 5-8lat

e) ponizej 5 lat

11. Obecnie zamieszkuje Pan/Pani przy ulicy



