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Fundacja
Ronalda McDonalda
Polska

Zasady ogoélne w programie ,NIE nowotworom u dzieci”

1. Do Ambulansu mogq zostaé przyijete tylko osoby, ktére w ciggu 7 dni poprzedzajgcych
termin badania nie miaty $wiadomego kontaktu z jakimikolwiek chorobami zakaznymi.

2. Na badania nie mogq byé przyjmowane osoby chore na choroby zakazne lub
po kontakcie z tymi chorobami (w okresie zakazania). Wyjqgtek moze mieé miejsce tylko
za zgodq Lekarza w Ambulansie.

3. Kazdy Opiekun dziecka przed badaniem wypetnia dokument Os$wiadczenie
Rodzica/Opiekuna.

4. Zgodnie z zasadami Programu, badaniami objete sq dzieci w wieku od 9 miesigca
do 6 roku zycia.

5. Przebywajgcemu w Ambulansie Dziecku zawsze towarzyszy Opiekun.
6. Podczas badania przy Dziecku moze przebywaé tylko jeden Opiekun.

7. Dzieci przyjmowane sq wedtug listy zapiséw, zgodnie z ustalonym przy rejestracii
telefonicznej terminem i godzing. W przypadku odwotania lub spéznienia na badanie
nalezy niezwtocznie poinformowaé o tym Zespét Ambulansu, tel. 790 343 003.

8. Jesli zachodzqg wyjatkowe powody, by odstgpié¢ od badania, moze sie tak staé
po konsultacji Opiekuna Dziecka z Lekarzem.

9. Do przebywania w Ambulansie nie majg prawa osoby dopuszczajqce sie zachowar
agresywnych, przemocy, pod wptywem alkoholu i/lub narkotykéw.

10. Palenie w Ambulansie i na ofaczajgcym go terenie jest zabronione. Dotyczy to
réwniez papieroséw elektronicznych (e-papieroséw). W Ambulansie nie wolno uzywaé
zadnego Zrédta ognia i dymu. Naruszajgcy te zasade bedq proszeni o natychmiastowe
opuszczenie Ambulansu.
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Instrukcja postepowania podczas badania Pacjenta
1. Opiekun i Dziecko przychodzqg na badanie, udajq sie do sekretariatu zlokalizowanego
w budynku lub namiocie, w bliskiej odlegtosci Ambulansu.

2. Wolontariusz przekazuje dokumenty do podpisania, sprawdza poprawnosé
i czytelno$¢ wypetnienia O$wiadczenia Rodzica/Opiekuna.

3. Wolontariusz prosi Opiekuna i Dziecko o dezynfekcje rgk i zaprasza do Ambulansu.
4. W Ambulansie czeka Lekarz i Wolontariusz, ktérzy zapraszajg do wolnego gabinetu.
5. Opiekun przygotowuje Dziecko do badania. Wolontariusz wpisuje na komputerze
dane Dziecka, a lekarz przeprowadza wywiad medyczny.

6. Nastepuje badanie i opis stanu Dziecka, ktéry trafia do systemu medycznego.

7. Po badaniu Opiekun ubiera Dziecko i omawia przeprowadzone badanie z Lekarzem.

8. Po badaniu Opiekun i Dziecko dezynfekujq rece, wychodzq z Ambulansu i udajq sie
do sekretariatu.

9. Wolontariusz drukuje wynik badania i przekazuje Opiekunowi.

10. Po badaniv Wolontariusz dezynfekuje powierzchnie, kiére mogty byé dotykane
w czasie wizyty i zgtasza gotowo$é do nastepnego badania.
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Przygotowanie Dziecka do badania USG

Noworodki, niemowleta, dzieci do 2-go roku zycia
« Nie wymagaijq szczegdlnego przygotowania, nie ma koniecznosci stosowania diety
przed badaniem. Wskazane jest nakarmienie dziecka zgodnie z jego rytmem
positkéw, jesli to mozliwe 1-2 godziny przed badaniem.
« Mozna zabraé ze sobg smoczek (jeéli dziecko korzysta ze smoczka), podktad, kocyk,
ulubiong zabawke.

Dzieci w wieku przedszkolnym
« W przeddzier i w dniu badania nie podajemy dziecku surowych owocéw, warzyw,
napojéw gazowanych, pokarméw wzdymajqcych, stosujemy diete lekkg.
« Dziecko nie powinno przyjmowaé pokarméw ok. 4 godziny przed badaniem.
« Ok. 2 godziny przed badaniem podaé dziecku 250 ml wody niegazowanej, herbaty.
Nie podawaé sokéw owocowych.
« W dniu badania dziecko powinno sig wypréznié.

Badanie jest bezbolesne. Warto jednak z dzieckiem porozmawiad, wyttumaczy¢, jak
bedzie wygladato badanie.
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Zadania Wolontariusza

Opiekun Ambulansu przed badaniami przeprowadza szkolenie i dzieli zadania wéréd
Wolontariuszy.

Nalezy pamietad o statych elementach kazdej wizyty na poktadzie:

- przywitanie kazdego Dziecka i Rodzica

- sprawdzenie czy Dziecko jest na liscie badan

- zaproszenie do dezynfekgji rgk

- przekazanie Rodzicowi formularza O$wiadczenie Rodzica/Opiekuna do wypetnienia

i podpisania

- zaproszenia Rodzica i Dziecka do gabinetu — UWAGA - z wyraznym wymdwieniem
imienia i nazwiska Lekarza, aby Rodzic wiedziat, kto wykona badanie

- dezynfekcja powierzchni w gabinecie po kazdym badaniu!

Wolontariusze w gabinetach Ambulansu towarzyszq przy badaniu i wpisujg
do komputera ocene stanu zdrowia Dziecka, dyktowang przez Lekarza.

Wolontariusz powinien poznaé sie z Lekarzami, to wspaniali ludzie!

Badanie koriczy sie¢ wydrukowaniem wyniku. Wolontariusz dba o to, aby Lekarz podpisat
go i postawit swojq pieczatke, wpina wynik w oktadke badan i sprawdza imie i nazwisko
Dziecka przed przekazaniem dokumentu Rodzicowi.

Uwaga - ta ostatnia rzecz - czyli wydanie wyniku badania, to moment w ktérym Rodzice
czasem sie mylq, zabierajqg wyniki innych dzieci. UPEWNIAJMY SIE, zanim wyjdg,

ze kazdy ma swéj wynik. Warto prosié Rodzica, by sprawdzit, czy na pewno zabiera
swéj opis badania.

Wolontariusz zawsze zachowuje sie kulturalnie, dyskretnie, z szacunkiem dla Dziecka

i Rodzica, ze $wiadomoiciq, ze wszelkie dane, jak listy zapiséw — pomagajqgce

w identyfikacji konkretnej osoby, kopie wynikéw, zbierane w recepcji w czasie trwania
badai, wymagajg ochrony, nie mogq by¢ w zaden sposéb udostepniane, kopiowane,
przekazywane komukolwiek poza wlasciwym adresatem.

Na poktadzie Ambulansu obowigzuje poufnosé i dyskrecja.

Prosze uwaznie patrzeé, czy wychodzqce maluszki nie zostawiajq rzeczy, czy nie zostajq
w Ambulansie czapki lub zabawki.

Kazda z oséb dba o porzqdek otoczenia. Na poktadzie Ambulansu nie je sie i nie wolno
niczym czestowaé dzieci. Emocje wizyty mogg sprzyjaé zachty$nieciom. Rodzic moze nie
zyczyé sobie karmienia Dziecka. Bierzmy pod uwage wszystkie racje i nie tgczmy
medycyny z czestowaniem, nie obdarowujmy Dzieci prezentami w postaci stodyczy.

Nie wolno takze dawaé dzieciom balonikéw lub rzeczy, ktérymi mozna sie ukiué,
potkngé drobny element, zranié, zrobié krzywde innemu Dziecku.

Fundacja, w osobie Opiekuna Ambulansu, moze prosié Partnera badari o usuniecie

z poktadu Ambulansu przedmiotéw, ktére nie sq zwigzane z badaniami.
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1. Wolontariusz przyjmujqcy zapis zawsze przedstawia sie imieniem i nazwiskiem oraz wymienia petng
nazwe Fundacji Ronalda McDonalda np. Ania Kowalska, Wolontariuszka Fundacji Ronalda McDonalda -
stucham.

2. Wolontariusz informuje, ze do Ambulansu zapraszamy Dziecko z jednym Opiekunem,
chodzi o wzgledy epidemiologiczne i komfort Dziecka.

3. Wolontariusz notuje informacje o Dziecku /imig, nazwisko, PESEL, jedli rodzic nie pamigta numeru
nalezy poprosié, by wystat go SMS na podany przez Wolontariusza telefon.

Dane zapiséw wpisujemy w pliku Excel, ktéry dwa dni przed badaniem przesytamy zaszyfrowany na adres
krzysztof.daniluk@frm.org.pl.

4. Wolontariusz powtarza Opiekunowi date, miejsce badar i godzine wizyty oraz uprzedza Opiekuna, ze
przed wejéciem do gabinetu zostanie poproszony o wypetnienie O$wiadczenia Rodzica/Opiekuna. Nalezy
poprosi¢ o pojawienie sie w Ambulansie

10 minut przed badaniem.

5. Waznq czescig na koniec rozmowy jest przypomnienie, ze:
Badanie jest bezpieczne, bezbolesne i bezptatne.

6. Na pytanie o zakres badania odpowiadamy zawsze szczegétowo:
narzqdy wewnetrzne jamy brzusznej i uktad moczowo-ptciowy.

7. Na pytanie o to, jak przygotowaé Dziecko, odpowiadamy, ze nie ma potrzeby przygotowywania
malucha, ale jest kilka zasad, ktére pomogg wykonaé bardzo doktadne badanie. Polecamy Rodzicowi kilka
punktéw z Przygotowanie Dziecka do badania USG. Ttumaczymy Rodzicowi, ze nie nalezy straszy¢
malucha wizytq u lekarza, przeciwnie, mozna Go przygotowaé bawiqc sie¢ w smyranie po brzuszku
telefonem, chtodnq tyzkq, ktéra bedzie imitowaé gtowice ultrasonografu. Warto opowiedzieé, jak fatwo jest
dzigki temu badaniu zobaczyé, co kazdy ma w brzuszku.

8. W Ambulansie jest ciepto, a zele na poktadzie sq zawsze podgrzewane, aby maluch czut sie
komfortowo.

9. Jesli Rodzic, ktéry dodzwonit sig, by uméwi¢ malucha, jest zdenerwowany, ze dtugo dzwonit, nalezy
uprzejmie wyjasni¢, ze kazdy musi mieé réwne szanse umdwienia sig, ze jest wielu chetnych i dlatego
telefon do zapiséw moze by¢ dtugo zajety. Pamietajmy, ze wéréd dzwonigeych bedq zawsze tacy Rodzice,
ktérzy prébujq kilka razy i tacy, ktérzy dodzwaniajq sie przy pierwszej prébie. Rodzice czasem proponujg,
aby usprawnié zapisy, przez formularz internetowy. Ttumaczmy, dlaczego zapisy on-line sg niemozliwe.

To wykluczytoby z szansy uméwienia sie rodziny nie majgce komputeréw, Internetu i warto od razu udzielié
odpowiedzi, ze takie préby zapiséw byly podejmowane wielokrotnie i nie sprawdzity sie.

Na koniec kazdej rozmowy warto powiedzieé: Do zobaczenia w czasie badar, lub Fundacja Ronalda
McDonalda dziekuje i do zobaczenia.

W czasie rozmowy zawsze u$miechajmy sie, rozméwca ustyszy nasz pogodny gtos.
Pierwsze wrazenie z rozmowy Rodzic zabiera z sobg na badania, a wigc dbajmy o atmosfere i warunki
pracy zespotu medycznego w czasie badan w Ambulansie.



